Vytah z Knihovniho radu

Knihovny na Vinohradech

platného od 1. 1. 2012

UPOZORNENI: Toto neni tiplné znéni Knihovniho #adu.
Text byl pro lepSi srozumitelnost zkracen a upraven

a obsahuje pouze klicova ustanoveni radu.

Uzivatelé jsou vazani vSemi ustanovenimi Knihovniho radu v pIném znéni,

ktery je dostupny z www.knv.cz a k dispozici k nahlédnuti v knihovné.



Z.akladni ustanoveni

Knihovna na Vinohradech (dale jen knihovna) je zfizena jako piispévkova organizace Prahy 2 jako vetejna
univerzalni knihovna podle zakona ¢. 257/2001 Sb. (knihovni zakon). Poslanim knihovny je poskytovat rovnym
zpisobem vSem obcantiim vetejné knihovnické a informacni sluzby podle tohoto zakona.

Knihovni fad Knihovny na Vinohradech (dale jen knihovni fad) upravuje podminky, za nichz knihovna poskytuje
vetejnosti knihovnické, informaéni a ostatni sluzby.

Poskytované sluzby, provozni doba knihovny a jeji pfipadné zmény jsou zvefejiiovany V prostorach knihovny

a na webovych strankach knihovny www.knv.cz.

Mezi poskytované sluzby patii zejména registrace uzivatelli (Ctenai), ptij¢ovani knihovnich dokument,
poskytovani pripojeni k siti Internet, rezervace dokumentt, reprografické sluzby, podavani bibliografickych,
referenc¢nich a faktografickych informaci, poradenska ¢innost o fondu, katalogu a vyuzivani knihovny a pofadani
knihovnicko-informaénich lekei, kulturnich, vychovnych a vzdélavacich poradd, zejména pro déti do 15 let.
Vybrané sluzby jsou zpoplatnény podle platného ceniku.

Reditel knihovny je opravnén odepiit nebo omezit poskytovani sluzeb uZivateli, ktery spacha trestny &in proti

zajmim knihovny, ma viéi ni dluh nebo zavaznym ¢i opakovanym zptisobem porusi knihovni fad.

Uzivatelé knihovnickych a informacnich sluzeb

Povinnosti uzivateli knihovny

Kazdy uzivatel je povinen seznamit se s knihovnim fadem a fidit se jim a pokyny pracovniki knihovny.

Kazdy uzivatel je povinen zachovavat v prostorach knihovny klid, potadek a Cistotu, hygienické normy,
respektovat prava a majetek ostatnich osob, neobtézovat, neomezovat a neohrozovat je svym chovanim

a svymi projevy, chranit vybaveni knihovny i knihovni fond a pfedchazet moznym skodam.

Kazdy uzivatel i navstévnik je povinen odlozit své svrchni odévy a ptirucni zavazadla v prostorach u vstupu

do knihovny, kde jsou pro tyto Géely ziizeny uzamykatelné skiiniky. Za ptedméty odloZzené mimo tyto skiinky
knihovna nenese odpovédnost.

V knihovné neni povoleno kouftit, pozivat alkoholické napoje nebo omamné latky, jist, vnaset do prostor
knihovny nebezpecné predméty, vstupovat do prostor knihovny se zvitaty, in-line bruslemi nebo jizdnim kolem,

pouzivat mobilni telefon s hlasitym vyzvanénim nebo telefonovat.



Registrace uzivatele

Vyuzivani nékterych sluzeb knihovny je podminéno registraci uzivatele do interni evidence.
Pro registraci uzivatele je potteba:

- uo0sob nad 15 let pfedlozit ob¢ansky prikaz a podepsat vyplnénou ptihlasku

- udéti do 15 let predlozit vyplnénou piihlasku podepsanou zdkonnym zastupcem

- zaplatit registracni poplatek na prvni registracni obdobi (80 K¢ / rok)
Pfi registraci poskytne uzivatel knihovné tyto udaje:

- povinné: jméno a piijmeni, adresa, datum narozeni a druh a ¢islo osobniho dokladu, podle né&jz knihovnik

udaje overil, U déti do 15 let jsou navic pozadovany jméno, pfijmeni a adresa zakonného zastupce,

- dobrovolnég: akademické tituly, kontaktni adresa, telefon a e-mailova adresa, u déti do 15 let adresa Skoly.
Knihovna zabezpecuje, Ze tyto osobni tdaje budou uzivany a chranény v souladu se zakonem ¢. 101/2000 Sb.,
0 ochran¢ osobnich udaji.
Uzivatel je povinen neprodlen¢ ohlasit knihovné zménu jakéhokoliv z uvedenych udajt.
Registraci ziskava uzivatel své ctenaiské konto. Je povinen dbat, aby nedoslo k jeho zneuziti. Pro pfistup
uZzivatele ke ¢tenarskému kontu slouzi on-line verze konta, dostupna z www.knv.cz a prostfednictvim katalogu
v knihovné. Piistup je mozny pouze se zadanim ptistupového hesla a umoziuje sledovat stav vypijcek a plateb
uzivatele, rezervovat dokumenty a prodluzovat vypujcky.
Registrace se sjednava zpravidla na 12 kalendainich mésicti (365 dni od data registrace), po dohod¢ lze uzivatele
registrovat i na 3 mésice. Po uplynuti platnosti registrace musi uZivatel v ptipadé dal§iho zajmu o sluzby
knihovny registraci obnovit a zaplatit poplatek na dalsi obdobi.
Pokud uzivatel nema pii skonéeni registraéniho obdobi uhrazeny dluhy a vraceny vSechny vypujéky, registrace

se mu automaticky v navaznosti prodluzuje o rok a uzivatel musi zaplatit registra¢ni poplatek i na toto obdobi.

Ctenaisky prikaz

Ctenafsky prikaz je dokladem pro styk registrovaného uZivatele s knihovnou. Slouzi uzivateli k prokazani
uzivatelskych prav a identifikaci. Uzivatel pfedlozi ¢tenaisky pritkaz ihned pfi ptichodu do knihovny. Prikaz

je mu vracen pii odchodu z knihovny.

Knihovna vystavi ¢tenaisky prikaz zdarma do 5 pracovnich dnii od registrace uZzivatele.

Ctenafsky prikaz je nepfenosny. Sluzby uréené uzivatelim knihovny poskytne knihovna pouze tomu,

kdo piedlozi svijj vlastni ¢tenarsky prikaz.

UZzivatel odpovida za zneuziti svého Ctenaiského pritkazu. Jeho ztratu je povinen ihned hlasit. Pfi ztrat€ nebo
poskozeni ctenatského prikazu je uzivatel povinen nechat si za pfisluSny poplatek (20 K¢) vystavit jeho duplikat.

Bez ctenarského prikazu neni mozné provést vypijcky, pouze vyjimecné dokumenty vratit.



Podminky pro vyuzivani studovny a vypocetni techniky

1. Registrovany uzivatel mize vyuzivat studovnu a jeji pocitacové zazemi véetné tiskarny a kopirky.
2. Podminky vyuzivani studovny jsou zvetejnény ve studovné a v knihovnim fadu v plném znéni.
3. Podminky vyuzivani vypocetni techniky zahrnuji zejména:
- doba vyuzivani pocitace mize byt omezena na 20 minut, pokud ¢eké dalsi uzivatel,
- nutnost ovladat zaklady prace s pocitaci, Windows a Internetem,
- zakaz vyuzivani Internetu k reklamni nebo komeréni ¢innosti a hrani poéitacovych her,
- omezeni stranek s diskriminaéni, protizakonnou, moralné nevhodnou tematikou apod.,
- zakaz vyuzivani vyménnych nosicl a jiného software, nez ktery knihovna poskytuje (Internet Explorer,
MS OpenOffice), zakaz zmén konfigurace pocitacii,
- odpovédnost uzivatele za veskeré jim zptisobené nebo zapticinéné skody na zatizeni.

4. Vyuziti tiskarny a kopirky je zpoplatnéno podle ceniku.

Obecna ustanoveni o pujcovani

1. Uzivatel je povinen respektovat autorsky zakon u vSech dokumentl a informaci nabytych prostfednictvim
knihovny. Nabyté informace slouzi pouze pro jeho vlastni potiebu.

2. Nekteré dokumenty knihovna ptij¢uje pouze prezencné, tzn. pouze pro studium v prostorach knihovny. Jedna se
zejména o dokumenty z ptirucni knihovny a aktudlni ¢isla periodik. Absencné je mozné vypujcit pouze
dokumenty k tomu uréené a zpiisobilé.

3. Dokumenty z knihovniho fondu, které nejsou ve volném vybéru (tzn. dokumenty ze skladu a pfiruéni knihovny),
ptinese uzivateli na pozadani knihovnik.

4. Uzivatel registrovany na oddé¢leni pro dospé€lé si mize vypijc€it i dokumenty z oddé€leni pro déti a naopak, vzdy
vSak jen pro vlastni potiebu.

5. Ptehled svych vypijcek a jejich Thit mize uZzivatel sledovat prostfednictvim svého elektronického Etenarského
konta. Pti kazdé navstéve knihovny si mlize uZzivatel také nechat vytisknout vystup ze svého ctenarského konta
s vypisem vSech aktualnich vyptjcek a jejich Ihtt pro vraceni. Tento vystup je uzivateli vystaven zdarma a slouzi

pro kontrolu evidovanych vypajcéek.



Ruceni za vyptijéeny dokument

Uzivatel je povinen si pii ptjc¢ovani dokument prohlédnout. Je-li dokument poskozen, zkontroluje uzivatel,

zZe je v dokumentu veden zaznam o tomto poskozeni. Pokud ne, ihned to ohlasi knihovnikovi, ktery provede

do dokumentu zapis. Pokud uzivatel poskozeni neohlasi, nese odpovédnost za kazdé poskozeni, které bude

pii vraceni zjisténo, a je povinen Skodu uhradit.

Poskozenim se rozumi zejména, je-li dokument netplny, roztrzeny, pospinény, polity, popsany, ma vyrazné
poskozeny obal nebo je jinak vyznamné snizena jeho hodnota. Za poskozeni se nepovazuje bézné opotiebeni
odpovidajici staii dokumentu.

UZzivatel je povinen se o vyptjc¢eny dokument fadné starat, chranit jej pred poskozenim, ztratou, odcizenim nebo
znehodnocenim dokumentu, knihovnického znaceni (signatura, ¢arovy kod) nebo ochranného obalu dokumentu.
Uzivatel nesmi dokument vyjimat z ochranného obalu.

Uzivatel v pIné mife rué¢i za veskeré Skody na vyptjé¢eném dokumentu po celou dobu vypujcky, bez ohledu

na tmysl nebo ptivodce Skody. Rovnéz uzivatel plné ruci za vsechny dokumenty, které si vypijcil prezencné

Vv prostorach knihovny.

Zasady pujcovani

Dokumenty, které si uzivatel vypiijci prezencné v prostorach knihovny, musi tentyz den vratit bud’ presn¢

na misto, odkud je vzal, nebo knihovnikovi.

Absencné si uZivatel pljcuje a vraci dokumenty prostfednictvim knihovnika, ktery jejich pdjceni a vraceni
zaeviduje do ¢tenarského konta. Bez fadné evidence uzivatel nesmi vynést dokumenty z knihovny.

Kontrolu fadného zaevidovani vyptjéek mize uzivatel provést pouze okamzité pred odchodem z knihovny podle
tisténého vystupu z ¢tenaského konta. Na dodate¢né zjisténi nesrovnalosti nemiize byt bran zietel.

Uzivatel mlize mit soucasné vypujceno standardné nejvyse 8 dokumentti, knihovnik mtze udélit vyjimku.
Knihovha mtize v opodstatnénych ptipadech pozadovat podpis uzivatele na seznam vypujcenych dokumentt

a na potvrzeni o vypujéce nebo penézitou kauci na piipadnou $kodu az do vyse potizovaci ceny dokumentu.
Vyptjcené dokumenty je nezbytné vratit pred uplynutim vyptjéni doby, kterd je 6 tydni.

Vypijéni dobu lze pied jejim uplynutim prodlouZit o 6 tydni od data prodlouzeni, a to i opakované. Prodlouzeni
vypujéni Thuty dokumentu ale neni mozné, pokud jej ma rezervovany jiny uzivatel nebo pokud byla jiz vyptjcka
prodlouzena na trojnasobek standardni vypajcni lhity (tj. 126 dni).

Prodlouzeni vSech vypijcek, u kterych je prodlouzeni mozné, prob&hne vzdy pti nacteni uzivatelova ¢tenaiského
konta pfi jeho pfichodu do knihovny. Uzivatel mize o prodlouzeni zazadat také telefonicky (222 513 900),

e-mailem (prodlouzeni@knv.cz) nebo prostfednictvim svého elektronického konta (pres www.knv.cz).



Vraceni ptijéeného dokumentu

Uzivatel je povinen vratit vyptjc¢eny dokument ve stavu, v jakém si jej vypujcil. V piipad¢ jakéhokoliv poskozeni
knihovna ctuje poplatky za ndhradu $kod podle knihovniho fadu a ceniku.

Nevrati-li uzivatel vyptijcené dokumenty ve stanovené lhiité, bude mu uctovan poplatek z prodleni podle ceniku.
O nabihajicim poplatku z prodleni je uzivatel informovan upominkami. 1. upominka je rozesildna pouze
e-mailem, pokud uzivatel uvedl svou e-mailovou adresu. 2. a dalsi upominka jsou rozesilany postou. UZivatel

je povinen zaplatit poplatek z prodleni nehledé na to, zda obdrzel pisemné oznameni, ¢i nikoliv.

Poplatek z prodleni se nacita od nasledujiciho dne po uplynuti fadné vyputjéni lhity a zvySuje se za kazdy
zapocaty tyden (o 10 K<) nezévisle na terminech upominani.

Zustane-li upominani bezvysledné, mtize nasledovat vymahani nevracenych jednotek a dluzenych poplatkii

z prodleni pravni cestou. Za agendu spojenou S pravnim vymahanim tc¢tuje knihovna uzivateli skute¢né naklady

spojené s vymahanim. Uzivatele, s nimz bylo vedeno soudni fizeni, zbavuje knihovna uzivatelskych prav.

Rezervovani dokumentu

Pokud je dokument, ktery uzivatel pozaduje, vypijcen, mize uzivatel za piislusny poplatek (5 K¢&) zazadat

0 jeho rezervaci, a to osobné nebo on-line pies své ¢tenarské konto.

Poté, co bude dokument vracen, bude 3 tydny pfipraven k vyzvednuti rezervujicim uzivatelem. Uzivatel bude
0 pfipravené rezervaci uvédomen e-mailem, pokud jej uvedl.

Uzivatel mlize rezervaci zrusit. Pokud mu jiz byl dokument pfipraven k vyzvednuti, je uzivatel povinen uhradit

rezervacni poplatek. Za dosud nepfipravenou zruSenou rezervaci poplatek platit nebude.

V.

Postiny za poruseni Knihovniho Fadu

Ztrata dokumentu

Uzivatel knihovny je povinen neprodlené oznamit ztratu nebo jakékoliv poskozeni dokumentu a vzniklou skodu
knihovné nahradit.

V piipadé ztraty knihy Ize knihu nahradit neposkozenym vytiskem téhoz titulu a té¢hoz vydani nebo uhradit
stanovenou cenu V hotovosti. Cena nahrady knihy se stanovuje takto: Je-1i potizovaci cena knihy nizsi nez
poplatek za ztratu knihy (250 K¢), uhradi uZivatel tento poplatek. Je-li pofizovaci cena vyssi, uhradi uzivatel
potizovaci cenu knihy. V pfipad¢ finan¢ni ndhrady navic uzivatel vzdy zaplati také poplatek za ukony spojené

s nahradou ztracené knihy (50 K¢).



Ztratu periodika, brozury, ptilohy, CD apod. Ize nahradit pouze finan¢né. Je-li pofizovaci cena dokumentu
niz8i nez poplatek za ztratu periodika, brozury nebo ptilohy (50 K¢), uhradi uzivatel tento poplatek. V opacném
pripadé uhradi uzivatel pofizovaci cenu dokumentu.

V ptipadég ztraty nebo zniceni dilu vicesvazkového kompletu je uzivatel povinen dat ndhradou stejné vydani

chybéjiciho dilu, jinak je knihovna opravnéna zadat nahradu za cely komplet.

Poskozeni dokumentu

Poskozenim dokumentu se rozumi snizeni jeho hodnoty jakymkoliv zpisobem, piestoze je nadale pouzitelny.
Je-li poskozeni dokumentu rozsahlejsi nebo neopravitelné povahy, povazuje se dokument za zniceny a uzivatel
jej musi nahradit stejné jako v piipad¢ ztraty. O mite poskozeni rozhoduje odpovédny pracovnik knihovny.
Uzivatel nesmi provadet nebo nechat provadét zadné opravy poskozeného dokumentu.

Knihovna je opravnéna zadat nahradu v hodnoté celého dokumentu, i kdyz se zptisobena $koda tyka jen Gasti
dokumentu (napf. pfi politi nebo uSpinéni ¢asti knihy).

Pti kazdém poskozeni dokumentu, knihovnického znaceni nebo obalu uzivatel uhradi poplatek za ukony spojené
s likvidaci skody vzniklé poskozenim dokumentu (50 K¢). Pokud je Skoda zjevné vyssi, Gétuje knihovna uzivateli

skute¢né vynaloZené naklady na opravu dokumentu.

V.

Zavéreéna ustanoveni

Ve vsech piipadech neupravenych Knihovnim fadem se postupuje podle platnych zakond.

Vyjimky ze zasad knihovniho fadu udéluje feditel nebo jim povéfeny pracovnik.

Pfi nedodrzovani ustanoveni knihovniho fadu mize byt navstévnik ¢i uzivatel zbaven prava pouzivat sluzeb
knihovny. Tim neni zbaven odpovédnosti za vzniklé Skody.

Knihovni fad v pIném znéni je k dispozici k nahlédnuti v knihovné a na www.knv.cz.

Knihovni f4d Knihovny na Vinohradech v tomto znéni plati od 1. 1. 2012.

Prava a povinnosti knihovny i jejich uzivateli se upravuji podle tohoto knihovniho fadu, i pokud vznikly

pted jeho ucinnosti.

V Praze 1. 12. 2011

Lenka Indrova
feditelka Knihovny na Vinohradech
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